
Weitere Informationen

■ Finanzierung

Die Beratungsstelle wird 
über Zuwendungsmittel 
des Landes Berlin, ver-
treten durch die Senats-
verwaltung für Arbeit, 
Soziales, Gleichstellung, 
Integration, Vielfalt und 
Antidiskriminierung so-
wie über Eigenmittel und 
Spenden finanziert.

 
■ Datenschutz

Wir unterliegen den  
Datenschutzrichtlinien der 
Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO) und behan-
deln Ihre Daten entspre-
chend vertraulich.

Weitere Informationen 
finden Sie auf unserer 
Webseite:

www.gebewo.berlin

Hier geht´s direkt 

zur Webseite...

Vor Ort für Sie da:
Taborstraße 17 
10997 Berlin

Fon 	 030 531 568 50 
Fax	 030 531 568 60

beratungsstelle@ 
gebewo-pro.berlin

Offene Sprechstunde 
(Anmeldung im EG)

Mo, Di:	 9 – 13 Uhr 
Do:	 14 – 17:30 Uhr

Termin- & Telefonberatung

Mi, Fr:	 9 – 13 Uhr

Fahrverbindungen:
Schlesisches Tor U1, U3 
(+ ca. 10 Min. Fußweg)

S-Bhf. Treptower Park 
(+ ca. 20 Min. Fußweg)

Haltestelle Taborstr. 
Bus 165, 265  
(+ ca. 5 Min. Fußweg)

Hier direkt  
einen Termin  
buchen!

Hier direkt  
einen Termin  
buchen!

Mo  9 – 13 Uhr 
Do: 14 – 17:30 Uhr 
   nur für Berufstätige

Termin- & Telefonberatung
Mi, Di, Fr: 9 – 13 Uhr

Beratungsstelle für 
Wohnungsnotfälle und 
Existenzsicherung

Wohnungsnotfallhilfe

KOSTENLOSE, 
AUF WUNSCH  

ANONYME
BERATUNG

	 @sozial.berlin

	 /sozial.berlin
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Unser Angebot

Wir beraten Sie bei: 

	◾ Miet- und Energieschulden,

	◾ �drohendem Wohnraumverlust (Wohnungs- 
kündigungen und/oder Räumungsbescheiden),

	◾ Wohnungslosigkeit und Obdachlosigkeit,

	◾ �finanziellen Notlagen (z.B. bei geringem Arbeits-
einkommen),

	◾ �der Antragstellung (z.B. auf Übernahme von  
Miet- oder Energieschulden),

	◾ �der Überprüfung von Sozialleistungs- 
bescheiden,

	◾ der Formulierung von Behördenschreiben. 

Wir bieten Ihnen Informationen zu:

	◾ �Rechtsansprüchen auf Sozialleistungen 
(Bürgergeld, Sozialhilfe, Wohngeld etc.),

	◾ �Rechten und Pflichten im Sozialleistungsbezug,

	◾ behördlichen Zuständigkeiten,

	◾ �Ermäßigungen (z.B. BVG, Rundfunkgebühren).

Unsere Zielgruppe sind Personen ab 18 Jahren aus 
allen Berliner Bezirken, die sich in Wohnungsnot 
oder in einer finanziellen Notlage befinden.

Wohnungslosen Personen bieten wir die Möglich-
keit einer Postadresse. 

Wir arbeiten mit Institutionen, Behörden und vielen 
Hilfeträgern zusammen, um effektiv helfen zu 
können.

Unsere Sozialarbeiter*innen verfügen über mehr-
jährige Erfahrung im Bereich der Sozialberatung. 
Qualifizierung und Qualitätssicherung sind fortlau-
fend sichergestellt.

Wichtiger Hinweis: 
Wir sind nicht barrierefrei erreichbar. Falls Sie ein 
körperliches Handicap haben, kontaktieren Sie uns 
gerne per E-Mail oder Telefon.

Wir vermitteln bei Bedarf an:

	◾ �Notunterkünfte, Tagesstätten und weitere  
Angebote für Bedürftige,

	◾ weiterführende Hilfen (z. B. Betreutes Wohnen),

	◾ �andere Fachberatungsstellen (z. B. Schulden-, 
Migrations-, Mietberatung),

	◾ �zuständige Behörden (z. B. Sozialämter,  
Wohnungsämter, Jobcenter),

	◾ Stellen, die Ausfüllhilfe anbieten.
Gut zu wissen

Unsere Sprechstunden  

stehen allen Berliner*innen 

offen.  

Wir vermitteln Sie ggf. an  

weitergehende Hilfen zur  

Bewältigung Ihrer Notlage.

Bitte beachten Sie:

Wir vermitteln keine Wohnungen 

und können bei der Wohnungs-

suche nicht aktiv helfen.


